
การร้องเรียนจากบุคลากร/นักศึกษา/บุคคลภายนอก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ร้องเรยีนยื่นเรื่องร้องเรียนต่อมหาวิทยาลัย 

ผ่านเว็บไซต์มหาวิทยาลยั 
www.rmutsv.ac.th  
สายตรงอธิการบด ี

ผ่านระบบโทรศัพท์ 

โทร. 074-322500 และ 

074-317100 ต่อ 2000 

ผ่านทางไปรษณยี ์

มทร.ศรีวิชัย เลขที่ 1 ถนนราชด าเนินนอก  

ต าบลบ่อยาง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา  

99900090000 

 
อธิการบดพีจิารณามอบหมายใหบุ้คคล/หน่วยงาน/ 

แต่งตัง้คณะกรรรมการฯ ที่เกี่ยวขอ้งสืบสวนข้อเท็จจริงและ

รายงานใหม้หาวิทยาลัยทราบโดยเร็ว 

  มีมูล 

ไม่มีมูล 

หากไม่มมีูลเป็นการกระท าผิดวินัยของบุคลากรเสนอมหาวิทยาลัยสั่งยุติเรื่อง 

มหาวิทยาลยัพิจารณาและด าเนินการแจ้งผลการพิจารณาใหผู้้ร้องเรยีนทราบ     
โดยด่วน 

ผู้ร้องเรยีนรับทราบผล 

ด าเนินการทางวินัยตามข้อบังคับมหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ว่าด้วยการตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนและการสอบสวน        

พ.ศ. 2550  

บุคคล/หน่วยงาน/คณะกรรมการฯ ด าเนินการสืบสวนข้อเท็จจริงใหแ้ล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลาที่ได้รับมอบหมาย 

 

หากเห็นว่ามีมลูเป็นการกระท าผดิวินัยของ
บุคลากรเสนอมหาวิทยาลยัด าเนินการวินัย 

http://www.rmutsv.ac.th/


 

การร้องทุกข์และพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์ของบุคลากร 
กรณีที่เกิดจากการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา 
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ผู้ร้องทุกข์ท าหนังสือร้องทุกข์ถงึสภามหาวิทยาลัยหรือคณะกรรมการ

ร้องทุกข์ประจ ามหาวิทยาลัย (ก.อ.ม.) โดยยื่นดว้ยตนเองที่ส านกังาน

สภามหาวิทยาลัย/ส านักงานนิตกิาร มทร. ศรีวิชยั หรือส่งทาง

ไปรษณีย์ 

ภายใน 30 วัน 

 ตั้งแตว่ันท่ีรับแจ้ง 

คณะกรรมการฯ พิจารณาเรื่องร้องทุกข์และมมีตใิห้แล้วเสร็จ ภายใน 90 วัน 

 ตั้งแตว่ันรับเรื่อง 

เมื่อคณะกรรมการฯ มีมตแิล้วใหเ้สนอสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 

ให้ความเห็นชอบ 
ภายใน 90 วัน

ตั้งแตว่ันรับเรื่อง 

  

อธิการบดีสั่งหรือปฏิบัตใิห้เป็นไปตามมติสภามหาวิทยาลัย 

แจ้งให้ผู้ร้องทุกข์ทราบเป็นหนังสือโดยด่วน 


